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KẾ HOẠCH
Tuyên truyền Cải cách hành chính năm 2026

Thực hiện Kế hoạch số 1971/KH-SYT ngày 19 tháng 3 năm 2026 của Sở Y 
tế Đồng Tháp về việc tuyên truyền Cải cách hành hành chính năm 2026 của ngành 
Y tế.

Bệnh viện Đa khoa khu vực Tháp Mười xây dựng Kế hoạch tuyên truyền Cải 
cách hành chính năm 2026, cụ thể như sau:

I. MỤC ĐÍCH YÊU CẦU
1. Mục đích

- Nâng cao nhận thức, trách nhiệm của người đứng đầu đơn vị trong việc chỉ 
đạo, điều hành và tổ chức thực hiện công tác thông tin, tuyên truyền cải cách hành 
chính (CCHC). Quán triệt về vị trí, vai trò, tầm quan trọng của công tác thông tin, 
tuyên truyền, đáp ứng yêu cầu nâng cao kiến thức và hiểu biết về CCHC cho cán 
bộ, công chức, việc chức của bệnh viện.

- Tăng cường sự hiểu biết của cán bộ, viên chức, người dân 
về cải cách hành chính, Đồng thời, tạo điều kiện để cán bộ, viên chức, người 
bệnh, tổ chức, doanh nghiệp tích cực góp ý, tham gia hoàn thiện thủ tục hành 
chính, giám sát trong quá trình thực hiện.

- Nâng cao vai trò, trách nhiệm của người đứng đầu các khoa, phòng, đoàn 
thể, viên chức tích cực tham gia công tác tuyên truyền CCHC để thực hiện tốt Kế 
hoạch CCHC năm 2025 đã đề ra, kết hợp hình thức tuyên truyền ứng dụng công 
nghệ thông tin vào hoạt động tuyên truyền nhằm mang lại hiệu quả cao. 

2. Yêu cầu
- Đẩy mạnh công tác tuyên truyền đổi mới và đa dạng các hình thức

tuyên truyền, nâng cao chất lượng các nội dung chú trọng nêu gương các tổ
chức, cá nhân làm tốt công tác CCHC.

- Lồng ghép công tác thông tin, tuyên truyền CCHC nhà nước với việc tuyên 
truyền, phổ biến, giáo dục về các chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của 
Nhà nước. Tuyên truyền về CCHC góp phần nâng cao dân trí, phòng chống tham 
nhũng, phục vụ sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa, đẩy mạnh hội nhập quốc 
tế.

II. NỘI DUNG TUYÊN TRUYỀN
1. Tuyên truyền CCHC, trọng tâm là cải cách thủ tục hành chính

- Tuyên truyền, phổ biến sâu rộng về tầm quan trọng, ý nghĩa, mục tiêu và 



tác động của CCHC đến phát triển kinh tế - xã hội của đất nước; tuyên truyền tình 
hình triển khai, kết quả, thành tựu trong thực hiện Chương trình tổng thể CCHC 
nhà nước giai đoạn 2021 - 2030 được ban hành tại Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 
15/7/2021 của Chính phủ tuyên truyền sâu về các lĩnh vực: Cải cách thể chế; cải 
cách TTHC;  Quyết định số 282/QĐ-TTg ngày 12/02/2026 của Thủ tướng Chính 
phủ ban hành Kế hoạch CCHC nhà nước trọng tâm giai đoạn 2026 - 2030; Kế 
hoạch số 37/KH-UBND ngày 14/01/2026 của UBND tỉnh về CCHC năm 2026.  
Nghị định số 170/2025/NĐ-CP ngày 30/6/2025 quy định về tuyển dụng, sử dụng 
và quản lý công chức; Nghị định số 73/2023/NĐ-CP ngày 29/9/2023 quy định về 
khuyến khích, bảo vệ cán bộ năng động, sáng tạo; Nghị định số 85/2023/NĐ-CP 
ngày 07/12/2023 sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 115/2020/NĐ-
CP ngày 25/9/2020 về tuyển dụng, sử dụng và quản lý viên chức; Nghị định số 
361/2025/NĐ-CP ngày 31/12/2025 quy định về vị trí việc làm; Quyết định số 
899/QĐ-TTg ngày 31/7/2023 phê duyệt Chiến lược quốc gia về thu hút, trọng 
dụng nhân tài đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2050.Quyết định số 749/QĐ-TTg 
ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình Chuyển đổi số 
quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; Chỉ thị số 02/CT-TTg ngày 
26/4/2022 của Thủ tướng Chính phủ về phát triển Chính phủ điện tử hướng tới 
Chính phủ số, thúc đẩy chuyển đổi số quốc gia; Quyết định số 2629/QĐ-TTg ngày 
01/12/2025 của Thủ tướng Chính phủ về việc phê duyệt Chương trình phát triển 
Chính phủ số; hiệu quả xây dựng, vận hành Hệ thống thông tin báo cáo của tỉnh.   

- Tuyên truyền các mục tiêu và giải pháp của Tỉnh về nâng cao hiệu quả 
công tác CCHC và kết quả đạt được của Tỉnh đối với Chỉ số CCHC (PAR 
INDEX), Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công cấp tỉnh (PAPI), Chỉ số 
năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI), Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp sở, ngành, địa 
phương (DDCI), Chỉ số chuyển đổi số...

- Tuyên truyền đầy đủ, kịp thời các văn bản quy phạm pháp luật đã được
rà soát, sửa đổi, bổ sung, các TTHC đã được đơn giản hóa, mới ban hành; tuyên
truyền việc phân cấp thẩm quyền quản lý nhà nước các cấp, đảm bảo các điều
kiện cần thiết để thực hiện tốt nhiệm vụ.

- Thông tin kịp thời các phản ánh kiến nghị của người dân, tổ chức, doanh
nghiệp về các quy định hành chính, thủ tục hành chính.

- Nâng cao nhận thức, đổi mới tư duy và hành động sáng tạo; đổi mới lề lối 
làm việc, phương thức quản trị hiện đại, trên cơ sở đẩy mạnh ứng dụng công nghệ 
thông tin, thực hiện chuyển đổi số tăng cường chỉ đạo, điều hành, xử lý công việc 
trên môi trường số; tổ chức họp, hội nghị bằng hình thức trực tuyến, hạn chế giấy 
tờ.

2. Tuyên truyền cải cách tổ chức bộ máy và nâng cao chất lượng đội
ngũ cán bộ, viên chức, người đứng đầu các khoa, phòng.



- Tuyên truyền các giải pháp nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, 
viên chức từ đổi mới phương thức tuyển dụng đến sử dụng và quản lý cán
bộ, viên chức.Trong đó, chú trọng tuyên truyền công tác đào tạo, bồi
dưỡng, luân chuyển, điều động, chính sách thu hút, đãi ngộ nguồn nhân lực chất
lượng cao, kỷ cương, kỷ luật hành chính, tinh thần trách nhiệm, đạo đức công vụ
của đội ngũ cán bộ, viên chức và người đứng đầu các khoa, phòng.

- Tuyên truyền, phổ biến vai trò, trách nhiệm của người đứng đầu khoa, 
phòng đối với việc triển khai thực hiện nhiệm vụ CCHC.

3. Tuyên truyền cải cách tài chính công, cơ chế tự chủ tài chính đối với cơ
quan hành chính nhà nước; việc thực hiện quyền tự chủ của các đơn vị sự nghiệp
công lập; thực hiện dân chủ, công khai, minh bạch về tài chính công của 
Bệnh viện; thực hành tiết kiệm, chống lãng phí...

4. Tuyên truyền việc đổi mới lề lối và phương thức làm việc trong cơ
quan, các ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của các cơ
quan, đẩy mạnh hiện đại hóa hành chính.

5. Thông qua hình thức tổ chức các lớp tập huấn bồi dưỡng kiến thức, Hội 
thi quán triệt nội dung, kế hoạch thực hiện nhiệm vụ CCHC cho đội ngũ cán bộ, 
viên chức; lồng ghép nội dung CCHC trong các hội nghị tuyên truyền, phố biến, 
giáo dục pháp luật của đơn vị, chuyên mục về CCHC

III. NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP TRỌNG TÂM
1. Xây dựng và ban hành kế hoạch thông tin, tuyên truyền CCHC và tổ 

chức triển khai thực hiện kế hoạch nghiêm túc, hiệu quả.
2.  Phổ biến, hướng dẫn cho cán bộ, viên chức, người bệnh, tổ chức, các thủ 

tục hành chính thuộc thẩm quyền tiếp nhận và giải quyết. Hình thức tuyên truyền 
niêm yết công khai tại bảng thông báo; đăng tải trên cổng Thông tin điện tử của 
Bệnh viện.

3. Lồng ghép tuyên truyền cải cách hành chính với nội dung tuyên truyền,
phổ biến giáo dục pháp luật, thông qua giao ban toàn bệnh viện, trên phần mềm 
quản lý văn bản và điều hành. 

4. Tiếp tục quán triệt sâu rộng đến tất cả cán bộ, viên chức, người lao động 
tăng cường sử dụng dịch vụ công trực tuyến mức độ 3,4 khi thực hiện các thủ tục 
hành chính thuộc lĩnh vực y tế. Yêu cầu cán bộ viên chức phải đi đầu trong thực 
hiện dịch vụ công trực tuyến mức độ 3,4 để tạo sự lan tỏa trong nhân dân.

5. Đẩy mạnh công hoạt động tuyên truyền, phổ biến về dịch vụ công trực 
tuyến hưởng ứng Ngày chuyển đổi số quốc gia 10/10 hằng năm.

6. Tiếp tục thực hiện Học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách 
Hồ Chí Minh, thực hiện dân chủ cơ sở, Quy tắc ứng xử, đổi mới phong cách, thái 
độ phục vụ của cán bộ y tế, xây dựng cơ sở y tế “Xanh - Sạch - Đẹp, chất lượng 
dịch vụ y tế hướng tối sự hài lòng của người bệnh, người dân.



IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
          1. Trưởng các khoa, phòng 

- Tuyên truyền, phổ biến sâu rộng về tầm quan trọng, ý nghĩa, mục tiêu và 
tác động của CCHC đến phát triển kinh tế - xã hội của đất nước; tuyên truyền tình 
hình triển khai, kết quả, thành tựu trong thực hiện Chương trình tổng thể CCHC 
nhà nước giai đoạn 2021 - 2030 được ban hành tại Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 
15/7/2021 của Chính phủ tập trung tuyên truyền sâu về các lĩnh vực: Cải cách thể 
chế; cải cách TTHC; cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước; cải cách chế 
độ công vụ; cải cách tài chính công; xây dựng và phát triển Chính phủ điện tử, 
Chính phủ số, đến cán bộ, viên chức, người lao động tại khoa, phòng biết.

2. Phòng Hành chính Quản trị
Phòng HCQT phối hợp các khoa, phòng đôn đốc, hướng dẫn triển khai, 

thực hiện tuyên truyền cải cách hành chính. Tăng cường đăng tin, bài về cải cách 
hành chính trên website của Bệnh viện.

Thường xuyên cập nhật, đăng tải các thủ tục hành chính mới ban hành, thủ 
tục hành chính được sửa đổi, bổ sung, thủ tục hành chính đã hết hiệu lực, bãi bỏ.

Trên đây là Kế hoạch tuyên truyền Cải cách hành chính năm 2026 của Bệnh 
viện Đa khoa Khu vực Tháp Mười. Đề nghị các khoa, phòng nghiêm túc thực 
hiện./.

Nơi nhận: KT. GIÁM ĐỐC
- Các khoa, phòng (thực hiện);
- Webstie bệnh viện;

PHÓ GIÁM ĐỐC
- Lưu: VT, HC.

Nguyễn Văn Bé
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