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UBND TỈNH  ĐỒNG THÁP CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

     T  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
  

Số:              /KH-SYT Đồng Tháp, ngày      tháng 7 năm 2022 

 

K  HOẠCH 

Thực hiện một số nhiệm vụ trọng tâm thúc đẩy chuyển đổi số  

và bảo đảm an toàn thông tin mạng của ngành   tế 

 

 

Thực hiện Kế hoạch số 144/KH-UBND ngày 25/4/2022 của UBND Tỉnh 

về phát triển chính quyền số và bảo đảm an toàn thông tin mạng năm 2022; Kế 

hoạch số 145/KH-UBND ngày 25/4/2022 của UBND Tỉnh về thực hiện một số 

nhiệm vụ trọng tâm thúc đẩy chuyển đổi số tỉnh Đồng Tháp năm 2022; Kế 

hoạch số 241/KH-UBND ngày 06/7/2022 của UBND Tỉnh về phát triển kinh tế 

số và xã hội số tỉnh Đồng Tháp đến năm 2025, định hướng đến năm 2030. 

Sở Y tế xây dựng Kế hoạch thực hiện một số nhiệm vụ trọng tâm thúc đẩy 

chuyển đổi số và bảo đảm an toàn thông tin mạng của ngành Y tế, như sau: 

I. MỤC TIÊU  

1. Mục tiêu tổng quát 

-  ây dựng chính quyền số, phát triển kinh tế số và xã hội số tạo thành 

động  ực thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội; xây dựng, h nh thành hạ t ng, 

nguồn nhân  ực đáp  ng nhu c u chuyển đổi số của ngành Y tế. Phổ c p kiến 

th c chuyển đổi số cho án bộ công ch c, viên ch c và người  ao động trong 

ngành Y tế.  

- Tăng cường sự tham gia của người dân và doanh nghiệp vào hoạt động 

của c  quan nhà nước. Giảm bớt thủ tục hành chính, cung c p các dịch vụ tiện 

ích số mang  ại giá trị gia tăng cho mọi người dân, mọi  úc, mọi n i, thân thiện, 

d  dàng s  dụng. T ng bước h nh thành văn hoá số, người dân c  th i qu n s  

dụng dịch vụ số.  

2. Mục tiêu cơ bản 

a) Chính quyền số 

- 100% đ n vị trực thuộc ngành Y tế được kết nối mạng truyền số  iệu 

chuyên dùng. 

- 100% thủ tục hành chính c  đủ điều kiện được cung c p dịch vụ công 

trực tuyến m c 4. 

- 100% văn bản được trao đổi qua môi trường mạng dưới dạng điện t , được 

ký số bởi chữ ký số chuyên dùng, tr  văn bản m t th o quy định của pháp  u t. 

- Tỷ  ệ dịch vụ công trực tuyến phát sinh hồ s  đạt 80% trở  ên. 

- Tỷ  ệ hồ s  thủ tục hành chính x   ý trực tuyến đạt 50%. 

- Tỷ  ệ hồ s  số hoá, kết quả giải quyết thủ tục hành chính đạt 100%. 
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- Tỷ  ệ báo cáo của các đ n vị trực thuộc ngành Y tế được thực hiện trực 

tuyến đạt 50%. 

- Tỷ  ệ cung c p dữ  iệu mở đ y đủ th o danh mục đạt 50%. 

- Tỷ  ệ họp trực tuyến trên tổng số cuộc họp c  t  02 c p trở  ên của các 

đ n vị trực thuộc ngành Y tế đạt tối thiểu 80%. 

- Các đ n vị trực thuộc ngành Y tế đăng ký thực hiện ít nh t 01 mô h nh 

chuyển đổi số tiêu biểu. 

b) Kinh tế số 

100% bệnh viện, c  sở y tế tuyến tỉnh, Trung tâm Y tế huyện, thành phố 

và 20% trạm y tế xã, phường, thị tr n  ắp đặt, s  dụng các phư ng th c thanh 

toán không dùng tiền mặt để thanh toán viện phí, dịch vụ y tế.  

c) Xã hội số 

- 90% dân số c  hồ s  s c khoẻ điện t . 

- 100% các c  sở khám bệnh, chữa bệnh triển khai tư v n khám, chữa 

bệnh t  xa.  

d) An toàn thông tin mạng 

 - Tỷ  ệ máy tính cài đặt ph n mềm phòng chống mã độc th o Chỉ thị số 

14/CT-TTg đạt 95% trở  ên. 

- Hệ thống mạng LAN tại Sở Y tế được xác định c p độ an toàn thông tin. 

- Tham gia t p hu n công tác bảo đảm an toàn thông tin; Tham dự di n 

t p an toàn thông tin do Sở Thông tin và Truyền thông hoặc c  quan c  thẩm 

quyền tổ ch c. 

II. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP 

1. Phát triển nền tảng cho chuyển đổi số 

a) Chuyển đổi nhận thức 

-  ng dụng các kênh truyền thông đa dạng, tuyên truyền, quảng bá, 

hướng d n cán bộ, công ch c, viên ch c và người  ao động trong ngành Y tế s  

dụng hiệu quả  ng dụng công nghệ thông tin, dịch vụ công trực tuyến và các 

dịch vụ triển khai trên địa bàn tỉnh. 

-  ây dựng,  ng dụng các nền tảng, kênh tư ng tác trực tuyến quảng bá 

thông tin, tăng cường sự tham gia, g p ý của người dân trong các hoạt động 

quản  ý của c  quan, đ n vị.  

b) Phát triển hạ tầng số 

- Tiếp tục đ u tư, nâng c p hoàn thiện hạ t ng k  thu t trong nội bộ các c  

quan, đ n vị: trang thiết bị công nghệ thông tin, hạ t ng mạng LAN, mạng 

 nt rn t tốc độ cao...; bảo đảm các điều kiện c n thiết kết nối, triển khai các  ng 

dụng công nghệ thông tin dùng chung của tỉnh, hướng tới h nh thành hạ t ng số 

cho Chính quyền số tỉnh Đồng Tháp. 
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- Kết nối mạng diện rộng (WAN) của tỉnh, bảo đảm an toàn, bảo m t cho 

các hệ thống thông tin của c  quan, đ n vị. 

- Nâng cao hiệu quả cuộc họp trực tuyến t  Sở Y tế đến các đ n vị trực 

thuộc ngành Y tế thông qua kết nối MCU của tỉnh. 

- Nâng c p trang thiết bị Hệ thống thông tin quản  ý ngành Y tế tại Trung 

tâm tích hợp dữ  iệu của tỉnh, bảo đảm các yêu c u về k  thu t, kết nối, an toàn 

thông tin, duy tr  hoạt động thông suốt các ph n mềm dùng chung và hệ thống 

thông tin quản  ý ngành Y tế. 

- Tiếp tục đ u tư, trang bị bổ sung, thay thế các máy tính, thiết bị mạng, 

bảo m t và các thiết bị công nghệ khác, bảo đảm hoạt động  ng dụng công nghệ 

thông tin, chuyển đổi số trong các c  quan nhà nước thông suốt. 

c) Phát triển dữ liệu 

- Phối hợp với các đ n vị  iên quan kết nối,  iên thông với các hệ thống 

thông tin, c  sở dữ  iệu quy mô quốc gia phục vụ triển khai các dịch vụ c  bản, 

thiết yếu  iên quan đến người dân, doanh nghiệp.  

- T ng bước thực hiện  ộ tr nh chuyển đổi số; số h a, xây dựng dữ  iệu 

nền, c  sở dữ  iệu dùng chung, c  sở dữ  iệu chuyên ngành, tổ ch c dữ  iệu mở 

phục vụ xã hội. Cung c p danh mục dữ  iệu đã được số h a th o quy định để tổ 

ch c tích hợp, chia sẻ cho các hệ thống thông tin của các c  quan Nhà nước bảo 

đảm dữ  iệu được thu th p một   n.  

d) Phát triển nền tảng số 

- Tiếp tục hoàn thiện nền tảng tích hợp, để kết nối dữ  iệu t  Trung ư ng 

với dữ  iệu chuyên ngành Y tế, t ng bước h nh thành hệ thống c  sở dữ  iệu  ớn 

của tỉnh, phục vụ cho phát triển chính quyền số, kinh tế số và xã hội số.  

- Tiếp tục xây dựng, phát triển các hệ thống nền tảng chuyển đổi số y tế 

tuân thủ Kiến trúc Chính quyền điện t  của Bộ Y tế, của Tỉnh.  

e) Bảo đảm an toàn, an ninh mạng 

- Các c  quan, đ n vị tổ ch c việc mua sắm, cài đặt đ y đủ ph n mềm 

phòng chống mã độc đáp  ng yêu c u Chỉ thị số 14/CT-TTg của Thủ tướng 

Chính phủ.  

- Chủ động rà soát các  ỗ hổng, điểm yếu trên các hệ thống thông tin 

thuộc phạm vi quản  ý, triển khai các giải pháp phòng ng a và khắc phục triệt để 

các  ỗ hổng, điểm yếu đã được c  quan chuyên môn, Sở Thông tin và Truyền 

thông cảnh báo. 

f) Phát triển nguồn nhân lực 

- Bồi dư ng, nâng cao nh n th c cho cán bộ, công ch c, viên ch c và 

người  ao động về phát triển Chính phủ số, Chính quyền số.  

-  ây dựng Kế hoạch đào tạo, bồi dư ng về đảm bảo an toàn, an ninh 

thông tin cho cán bộ chuyên trách, phụ trách công nghệ thông tin của các c  

quan, đ n vị. 
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- Tăng cường công tác đào tạo, bồi dư ng cho đội ng  cán bộ, công ch c, 

viên ch c về k  năng  ng dụng công nghệ thông tin đáp  ng yêu c u công việc.  

- Tổ ch c đào tạo, bồi dư ng k  năng số, k  năng phân tích và x   ý dữ 

 iệu cho cán bộ, công ch c, viên ch c để s n sàng chuyển đổi môi trường  àm 

việc sang môi trường số.  

- Tích cực tuyên truyền nâng cao nh n th c, thay đổi th i qu n hành vi, 

tạo sự đồng thu n của người dân, doanh nghiệp về phát triển Chính quyền điện 

t , Chính phủ điện t .  

2. Phát triển Chính quyền số 

- Thực hiện cung c p đ y đủ các dịch vụ công trực tuyến, nh t  à dịch vụ 

công trực tuyến m c độ 3, 4; tiếp tục tích hợp, cung c p các Dịch vụ công trực 

tuyến của tỉnh trên Cổng dịch vụ công  uốc gia th o  ộ tr nh và chỉ đạo của 

Chính phủ.  

- Tiếp tục thực hiện tốt  uyết định số 45/2016/ Đ-TTg của Thủ tướng 

Chính phủ về tiếp nh n hồ s , trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính qua dịch 

vụ bưu chính công ích nh m nâng cao tỷ  ệ hồ s  tiếp nh n và trả kết quả giải 

quyết thủ tục hành chính qua dịch vụ bưu chính công ích. 

3. Phát triển kinh tế số 

Tạo điều kiện, thúc đẩy các tổ ch c, doanh nghiệp, cá nhân đ u tư, tài trợ, 

tăng cường nghiên c u các công nghệ số, phát triển các nền tảng số, hoạt động 

dữ  iệu số, tạo ra các dịch vụ nội dung số phục vụ xã hội, phát triển nền kinh tế 

số. 

4. Phát triển xã hội số 

- Tuyên truyền phổ biến về chuyển đổi số, khuyến khích người dân, doanh 

nghiệp s  dụng các  ng dụng của chuyển đổi số trên các kênh truyền thông.  ây 

dựng chư ng tr nh đào tạo, phổ c p k  năng số và an toàn thông tin cho người dân. 

- H nh thành đội ng  chuyên gia về chuyển đổi số  ực  ượng nòng cốt, d n 

dắt, tổ ch c thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số y tế;  

- Triển khai các chư ng tr nh đào tạo, bồi dư ng k  năng  ãnh đạo, quản 

 ý chuyển đổi số cho người đ ng đ u các c  quan, tổ ch c. 

5. Các lĩnh vực ưu tiên trong chuyển đổi số  

-  ây dựng hệ thống thông tin điều hành y tế thông minh ngành Y tế, s  

dụng hồ s  bệnh án điện t  tiến tới không s  dụng bệnh án gi y, thanh toán viện 

phí điện t  không dùng tiền mặt, h nh thành các bệnh viện thông minh. 

-  ây dựng hệ thống thông tin phục vụ chăm s c s c khỏ  cộng đồng, với 

trọng tâm đẩy mạnh và hoàn thiện  ng dụng công nghệ thông tin tại trạm y tế xã 

phục vụ công tác chăm s c s c khỏ  ban đ u; triển khai Hồ s  s c khỏ  điện t ; 

ph n mềm  ng dụng và c  sở dữ  iệu phục vụ kiểm soát dịch bệnh và công tác y 

tế dự phòng. 
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-  ây dựng, triển khai các ph n mềm  ng dụng chuyên ngành  àm nền 

tảng t  đ  h nh thành và hoàn thiện các c  sở dữ  iệu chuyên ngành dược, kiểm 

nghiệm, giám định pháp y, giám định y khoa, vệ sinh an toàn thực phẩm, môi 

trường y tế, chăm s c s c khỏ  học đường, công tác dân số kế hoạch h a gia 

đ nh. 

-  ng dụng công nghệ thông minh trong các công tác khám chữa bệnh, 

như hỗ trợ chẩn đoán và ra quyết định điều trị  âm sàng, hỗ trợ chẩn đoán h nh 

ảnh, hỗ trợ ph u thu t và các công tác khác. 

- Triển khai t t cả các c  sở khám chữa bệnh trên địa bàn tỉnh tiếp nh n 

khám chữa bệnh Bảo hiểm y tế trên  ng dụng bảo hiểm xã hội số - VssID thay 

cho thẻ bảo hiểm y tế gi y. 

III. KINH PHÍ THỰC HIỆN  

S  dụng t  nguồn ngân sách nhà nước, qu  đ u tư phát triển của đ n vị và 

các nguồn kinh phí hợp pháp khác.  

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Văn phòng  ở   tế 

- Chủ tr , phối hợp với các đ n vị c   iên quan triển khai thực hiện Kế 

hoạch; tổ ch c thực hiện các nhiệm vụ về chuyển đổi số y tế. 

- Phối hợp với Phòng Kế hoạch - Tài chính Sở   p kế hoạch phân bổ kinh 

phí về  ng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động c  quan, đ n vị, tr nh Uỷ 

ban nhân dân Tỉnh x m x t, phê duyệt.  

- Bảo đảm việc kết nối, chia sẻ thông tin, dữ  iệu giữa các  ng dụng dùng 

chung, chuyên ngành, các hệ thống thông tin trong nội bộ ngành Y tế  iên thông 

với các hệ thống thông tin Bộ, ngành và của UBND Tỉnh. 

- Chủ tr , phối hợp với các c  quan, đ n vị  iên quan thường xuyên đánh 

giá  ộ tr nh chuyển đổi số của các đ n vị, địa phư ng trong ngành Y tế. 

2. Phòng Kế hoạch – Tài chính  ở 

Chủ tr , phối hợp các đ n vị liên quan tham mưu  ãnh đạo Sở, tr nh Uỷ 

ban nhân dân Tỉnh bố trí kinh phí cho các dự án công nghệ thông tin để thực 

hiện các nhiệm vu,  giải pháp thực hiện chuyển đổi số; đôn đốc các c  quan, đ n 

vị triển khai dự án bảo đảm đúng tiến độ.  

3. Phòng Tổ chức cán bộ  ở 

Chủ tr , phối hợp với các đ n vị  iên quan tổ ch c đào tạo, bồi dư ng đội 

ng  cán bộ  ãnh đạo phụ trách công nghệ thông tin các c p; triển khai chư ng 

tr nh nâng cao nh n th c, phổ c p kiến th c về công nghệ thông tin, khai thác 

thông tin trên  nt rn t cho cán bộ, công ch c, viên ch c.  

4. Các đơn vị trực thuộc ngành   tế, Bệnh viện Quân dân y 

- Căn c  vào nội dung Kế hoạch này, xây dựng Kế hoạch của c  quan, 

đ n vị triển khai thực hiện. 
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- Người đ ng đ u c  quan, đ n vị quan tâm, quyết  iệt h n nữa trong việc 

 ng dụng công nghệ thông tin thực hiện nhiệm vụ của c  quan, đ n vị nh t  à 

gắn với thực hiện cải cách thủ tục hành chính.  

- Ưu tiên bố trí kinh phí triển khai các hoạt động chuyển đổi số, đối với 

các địa phư ng c n bảo đảm chi cho hoạt động chuyển đổi số không dưới 1% 

tổng chi ngân sách của địa phư ng. 

V. DANH MỤC NHIỆM VỤ, DỰ ÁN (Chi tiết Phụ lục kèm theo) 

Trên đây  à Kế hoạch thực hiện một số nhiệm vụ trọng tâm thúc đẩy 

chuyển đổi số và bảo đảm an toàn thông tin mạng của ngành Y tế. Trong quá 

tr nh thực hiện, c  vướng mắc c n s a đổi, bổ sung các đ n vị báo cáo về Văn 

phòng Sở để tổng hợp tr nh Giám đốc Sở để điều chỉnh cho phù hợp./. 
 

Nơi nhận:                                                                         
- Sở TT&TT (b/c); 

- BGĐ Sở (b/c); 

- Các phòng thuộc Sở (t/h); 

- Các ĐVTT ngành Y tế (t/h); 

- Bệnh viện  DY (t/h); 

- Lưu VT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Lâm Thái Thuận 
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PHỤ LỤC 

DANH MỤC NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM Đ N NĂM 2025, ĐỊNH HƯỚNG Đ N NĂM 2030 

(Kèm theo Kế hoạch số       /KH-SYT ngày     tháng    năm 2022 của Sở Y tế) 

Stt Tên nhiệm vụ Chủ trì Phối hợp Thời gian 

I PHÁT TRIỂN NỀN MÓNG CHO KINH T   Ố VÀ XÃ HỘI  Ố 

1 Triển khai nền tảng số 

 
Đề xu t xây dựng các nền tảng số quốc gia phù hợp nhu c u của địa 

phư ng 
Văn phòng Sở 

Các đ n vị trực thuộc 

ngành Y tế, Bệnh viện 

QDY 

2022 - 2030 

2 Phát triển dữ liệu số 

 

Triển khai kế hoạch hành động phát triển dữ  iệu và phát triển nhân 

 ực dữ  iệu trong các  ĩnh vực trọng điểm. Bảo đảm dữ  iệu được tạo 

  p tuân thủ th o định dạng máy đọc được, s n sàng khả năng chia 

sẻ, khai thác, s  dụng một cách d  dàng 

Văn phòng Sở 

Các đ n vị trực thuộc 

ngành Y tế, Bệnh viện 

QDY 
2022 - 2030 

3 Phát triển thanh toán số 

 
Thúc đẩy các c  sở y tế thực hiện thanh toán không dùng tiền mặt 

và chuyển đổi số quản trị hoạt động của đ n vị 

Phòng Kế hoạch – 

Tài chính Sở Y tế 

Các đ n vị trực thuộc 

ngành Y tế, Bệnh viện 

QDY 

2022 - 2025 

II PHÁT TRIỂN KINH T   Ố VÀ XÃ HỘI  Ố TRỌNG TÂM 

1 
Triển khai Nền tảng hỗ trợ tư v n khám, chữa bệnh t  xa th o 

hướng d n của Bộ Y tế 

Sở Y tế 

Các đ n vị trực thuộc 

ngành Y tế, Bệnh viện 

QDY 

 

2 Triển khai hồ s  bệnh án điện t  th o hướng d n của Bộ Y tế 

3 Triển khai Nền tảng quản  ý x t nghiệm thống nh t trên toàn quốc 

4 Triển khai Nền tảng quản  ý tiêm chủng thống nh t trên toàn quốc 

5 
Triển khai Nền tảng quản  ý trạm y tế xã th o hướng d n của Bộ Y 

tế 

6 
Triển khai Nền tảng hồ s  s c khỏ  cá nhân th o hướng d n của Bộ 

Y tế 

7 
Triển khai Nền tảng hỗ trợ tư v n s c khỏ  trực tuyến th o hướng 

d n của Bộ Y tế 



8 

 

Stt Tên nhiệm vụ Chủ trì Phối hợp Thời gian 

8 
Triển khai Nền tảng số kết nối các chuyên gia trong  ĩnh vực y tế 

th o hướng d n của Bộ Y tế 
2022 - 2025 

9 
Triển khai nền tảng an toàn thực phẩm và nền tảng quản  ý môi 

trường y tế th o hướng d n của Bộ Y tế 

Các đ n vị trực thuộc 

ngành Y tế, Bệnh viện 

QDY 

2022 - 2030 
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